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ASUNTO: ATENCION DE NOTIFICACION 0 ALEGACION DE ACTOS QUE 
PUEDAN SER CONSTITUTIVOS DE CORRUPCION 

La Oficina de Auditoria Interna de la Junta de Gobierno del Servicio 9-1-1 , tiene la 
responsabilidad de atender las notificaciones, querellas y alegaciones recibidas conforme a la 
Carta Circular del Contralor OC-05-18 del 27 de mayo de 2005, a tenor can el Memoranda 
Circular MC-JGS911 -05-022, Serie2004-05, del 24 de junio de 2005 y los Boletines 
Informativos BI-JGS911-07 -0005, Serie 2006-07, del 4 de diciembre de 2006, BI-JGS911-07-
0012, Serie 2006-07, del 27 de junio de 2007, BI-JGS-09-006, Serie 2008-09, del 10 de febrero 
de 2009 y el BI-JGS911 -10-088. Serie 2009-10, del 17 de junio de 2010. Estas querellas, 
quejas, notificaciones a alegaciones estan relacionadas can aquellos asuntos que tengan que 
ver can alegatos de acciones que puedan ser constitutivos de corrupci6n entre otros. 

Toda querella canalizada a traVElS de nuestra Oficina sera atendida can la mas absoluta 
confidencialidad. Le recordamos que puede utilizar el correa electr6nico para tales fines a 
traVElS de las siguientes direcciones: reporta.etica@e911.pr.gov 6 amendez@e911 .pr.gov. 
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Tambieln puede utilizar la linea telef6nica a traves del numero directo de nuestra Oficina (787) 
273-3039. 

Les recordamos que todo empleado de la Junta puede hacer uso del correo electr6nico que 
tiene la Oficina de Etica Gubernamental, a la siguiente direcci6n: alertaetica@oeg.prnet. 
Tambien puede utilizar la linea "Alerta Etica" aI1-866-773-8422, para radicar quejas 0 querellas 
a tenor con la Ley de Etica Gubernamental. Ademas, se utilizara el formulario: SE911-254 
sobre: "Querellas relacionadas con Actos de Corrupci6n, lIegales y/o Abuso", el cual 
puede ser solicitado en la Divisi6n de Auditoria Interna. 

Exhortamos al personal a que denuncie cualquier actuaci6n de irregularidad que implique 
perdida de fondos 0 propiedad y asi como cualquier otra acci6n que pueda constituir un acto de 
corrupci6n en la Junta. 
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