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Centro de Recepcion de Llamadas del Servicio 9-1-1

ASUNTO: Normas sobre Visitas al Centro de Recepcion de Llamadas del
Servicio 9-1-1

El Centro de Recepcion de Llamadas del Servicio 9-1-1 (CRL) es una de las
areas mas importantes y sensitivas de la Agencia, por lo que se debe garantizar
su seguridad en todo momento, a través de diferentes medidas.

A esos efectos, se imparten las siguientes instrucciones:

e Ningln empleado recibira visitas en el CRL. Cualquier visita se atendera
en el area de recepcion de la Agencia.
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e Bajo ningun concepto, se permitiran visitas de familiares dentro del CRL.

o Toda visita autorizada debera estar coordinada durante las horas
laborables administrativas, de Lunes a Viernes, entre 8:00 am y 4:30 pm.

e Toda persona que desee visitar el CRL debera estar acompafiado, en
todo momento, por algtin Supervisor General o por el Director del CRL.

o Estara prohibido el uso de camaras de video y/o fotograficas en el area
del CRL.

Las normas contenidas en este Boletin Informativo entraran en vigor
inmediatamente.
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